
En quoi consiste le programme de 
protection Komatsu Care?

Komatsu Care est une solution complète de service et de 
soutien des produits. Komatsu Care est notre programme 
exclusif d’entretien planifié gratuit conçu pour que vos 
machines fonctionnent plus longtemps.

Qu’est-ce qui est inclus
• 3 ans/2 000 heures

• Réduction de votre coût total de propriété

• Main-d’œuvre certifiée et pièces d’origine

• Inspection en 50 points effectuée par des techniciens certifiés

• Prélèvements réguliers d’échantillons d’huile (KOWA)

• Admissibilité à la certification Komatsu Care

• Standard sur tous les équipements de construction Tier 4

• Accroissement du temps d’utilisation et de la fiabilité des 
equipements

• Soutien à l’entretien en tout temps grâce au système de 
surveillance à distance My Komatsu

• Deux remplacements du filtre à particules diesel Komatsu 
(KDPF) inclus pendant 5 ans/9 000 heures

• Deux services d’entretien du système de réduction catalytique 
sélective (SCR) inclus pendant 5 ans/9 000 heures
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